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الخدمة الذاتية للأعضاءمنصة 



:طريقة الوصول لمنصة الخدمة الذاتية للأعضاء 1

.ثم اختيار الخدمات الإلكترونية Bahrainchamber.bhالدخول إلى موقع غرفة البحرين •

 Digital.bahrainchamber.bh: عبر زيارة رابط المنصة مباشرة •

:للوصول لمنصة الخدمات الذاتية. 1

https://www.bahrainchamber.bh/en
https://digital.bahrainchamber.bh/


.اختيار الأيقونة الموضحة. 1

ك قم بتسجيل الدخول إلى مفتاح. 2
ت في حال كن)للمتابعة 2.0الإلكتروني 

قد سجلت مسبقًا في المفتاح 
(.2.0الإلكتروني 

ن للأشخاص المخوّلييمكن فقط:ملاحظة
بوابةبالتوقيع في غرفة البحرين دخول 

.الخدمات الذاتية للأعضاء

:آلية التسجيل للخدمات الإلكترونية 2



يرجى تخطي هذه الخطوات إذا كنت قد
تاحك بتنزيل وتسجيل مفمسبقاقمت 

.على هاتفك المحمول2.0الإلكتروني 

على 2.0قم بتنزيل المفتاح الإلكتروني 1.

هاتفك المحمول واتبع خطوات 

.التسجيل

للاطلاع على دليل عملية اضغط هنا2.

.2.0التسجيل في المفتاح الإلكتروني 

:آلية التسجيل للخدمات الإلكترونية 2

https://ekeysupport.freshdesk.com/en/support/solutions/articles/501000118234-enrollment-process
https://apps.apple.com/us/app/ekey-2-0/id6651830217
https://play.google.com/store/apps/details?id=bh.bahrain.ekey&pli=1
https://appgallery.huawei.com/app/C112173891


للاستيرادةمطلوبوهيتصديرها،يتمالتيالبضائعمنشأيبيّنتجاريمستندهيالمنشأشهادة
منصةمنملبالكاإلكترونيبشكلعليهاوالتصديقإصدارهاويتمالدولية،التجارةفيوالتصدير
.للأعضاءالذاتيةالخدمات

منمؤسساتهمبالخاصةالفواتيرتوثيقللأعضاءالإلكترونيةالفواتيروتصديقإصدارخدمةوتتيح
.رقميًاإصدارهابعدالذاتيةالخدماتمنصةخلال

:إصدار وتصديق شهادات المنشأ والفواتير

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



.واتيروالفالمنشأشهاداتوتصديقلإصدارالمخصصةالأيقونةاختيار.1

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



Addاختيار.2 Newعلىالتصديقأوجديدةمنشأشهادةلإنشاء
.كليهماأوالفواتير

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



.يجب اختيار العضوية الرئيسية المطلوبة. 3

.يجب اختيار الفرع المطلوب. 4

.يجب اختيار البريد الإلكتروني للتواصل. 5

.همالإنشاء شهادة منشأ جديدة أو التصديق على الفواتير أو كليAdd Newاختيار . 6
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لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3
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لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3

.اختيار نوع المعاملة، تصديق شهادة المنشأ أو الفاتورة أو كليهما معًا. 7
.يجب إضافة رقم الفاتورة. 8
.يجب إضافة تاريخ الفاتورة. 9

.يمكن إضافة نسخة من الفاتورة.10
.يجب إضافة مبلغ الفاتورة. 11
.يجب اختيار العملة المستخدمة في الفاتورة. 12
(.إن وجدت)يمكن إضافة الضريبة . 13
(.إن وجدت)يمكن إضافة التخفيض . 14
(.إن وجدت)يمكن إضافة الملاحظات . 15
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(.إن وجد)يمكن إضافة الناقل . 22
.يجب إضافة تاريخ الشحن المتوقع. 23
.يمكن إضافة وزن الشحنة الصافي. 24
.يجب إضافة وزن الشحنة الإجمالي. 25
 .يجب إضافة منشأ البضاعة. 26

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3

.التعديل على عنوان المُرسليمكن . 16
.يجب إضافة اسم المستورد. 17
.يجب إضافة عنوان المُستورد. 18
.يجب إضافة بلد الوجهة.19
.يجب إضافة مكان التحميل. 20
.يجب اختيار طريقة الشحن. 21



.يمكن إضافة الأرقام والعلامات للبضاعة. 27

.للبضاعة”HS Code“يمكن إضافة . 28

.يجب تحديد الكمية من البضاعة. 29

.يجب تحديد سعر الوحدة من البضاعة.30

.يمكن إضافة وصف البضاعة. 31

.يجب إضافة بضائع أخرى للقائمة. 32

.للاستمرار في تقديم الطلب. 33
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31

32 33

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



.يمكن إضافة شهادات منشأ إضافية في الطلب. 34

.لإرسال الطلب بعد المراجعة النهائية. 35

.يمكن الاطلاع على التفاصيل. 36

.يمكن الرجوع وتعديل الطلب.37

36

37

34 35

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



أ مراجعننة حالننة الطلننب مننن خننلال تسننجيل النندخول فنني المنصننة واختيننار أيقونننة تصننديق شننهادة المنشننيمكننن 
.والفواتير والبحث عن الطلب للاستعلام عن حالته

.يمكن اختيار العضويات المطلوبة. 38
.يمكن الاطلاع على حالة الطلب. 39
Pendingالطلبحالةكانتإذا.40 for payment،ويمكنالطلبعلىالموافقةتمتانهيعنيفهذا

الاطلاعبعدالطلبتعديليمكن”Reject“حالةوفيالمستندات،اصدارليتمالدفععمليةواتمامالمواصلة
.إرسالهوإعادةالرفضأسبابعلى
.للمتابعة وإتمام عملية الدفع" Pay“اضغط على . 41

39

38

40

41

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



لكترونيةالإالمنصةخلالمنالمُصدقةالملفاتتحميليمكنالدفع،عمليةإكمالبعد
.المُسجلالإلكترونيالبريدإلىأيضاً الإشعاراتإرسالوسيتم

.يمكن تحميل شهادة المنشأ الإلكترونية. 42
.يمكن تحميل الفاتورة الالكترونية. 43

42 43

لفواتيرإصدار وتصديق شهادات المنشأ وا–التصديق الالكتروني  3



حيثياجاتهم،احتلمختلفالتجاريةمستنداتهمعلىالتصديقإمكانيةللأعضاءالخدمةهذهتتيح
الغرفةيقتصدعلىوالحصولللأعضاءالذاتيةالخدماتمنصةعبرمستنداتهمتحميليمكنهم

.رقميبشكلعليها

:تصديق المستندات التجارية

.اختيار الأيقونة المخصصة للتصديق المستندات التجارية. 1

تصديق المستندات التجارية–التصديق الالكتروني  4
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.يجب اختيار العضوية الرئيسية المطلوبة. 1
.يجب اختيار الفرع المطلوب. 2
.  يجب تحميل الملف المراد التصديق علية. 3
.يجب اختيار البريد الإلكتروني للتواصل. 4
.بعد إتمام الطلب يمكن ارساله. 5

تصديق المستندات التجارية–التصديق الالكتروني  4



صديقتأيقونةواختيارالمنصةفيالدخولتسجيلخلالمنالطلبحالةمراجعةيمكن
.حالتهعنللاستعلامالطلبعنوالبحثالتجاريةالمستندات

.يمكن الاطلاع على حالة الطلب. 6
.يمكن تحميل الملف. 7
Pendingالطلبحالةكانتإذا.8 for payment،علىالموافقةتمتانهيعنيفهذا

لةحاوفيالمستندات،اصدارليتمالدفععمليةواتمامالمواصلةويمكنالطلب
“Reject”إرسالهوإعادةالرفضأسبابعلىالاطلاعبعدالطلبتعديليمكن.

7

8

6

تصديق المستندات التجارية–التصديق الالكتروني  4



إنهاحيثالتجارية،الفرصمنالعديدإلىالوصولالبحرينغرفةأعضاءتعريفشهادةتُسهل
خلالمنليهاعالحصولويمكنله،التجاريةالهويةوتعززالبحرينلغرفةالعضوانتسابتٌثبت

.للأعضاءالذاتيةالخدماتمنصة

:إصدار شهادة تعريف

.اختيار الأيقونة المخصصة لإصدار شهادة تعرف. 1

إصدار شهادة تعريف–التصديق الالكتروني  5
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.يجب اختيار العضوية الرئيسية المطلوبة. 1
.يجب اختيار الفرع المطلوب. 2
.يجب اختيار البريد الإلكتروني للتواصل. 3
.بعد إتمام الطلب يمكن ارساله. 4

لمنصةاعبرتنزيلهاالشهادةعلىللحصولمباشرةالطلبارسالبعدالدفعيمكن
.الإلكترونيالبريدأو

إصدار شهادة تعريف–التصديق الالكتروني  5



تفاصيليعجميتضمنالذيالعضويةبياناتمستندعلىالحصولالبحرينغرفةلأعضاءيمكن
عديدوالالتجاريةالأنشطةونوعالغرفةلدىالمخولينتشملإنهاحيثالعضوية،ومعلومات

.للأعضاءالذاتيةالخدماتمنصةخلالمنعليهالحصولويمكنالأخرى،التفاصيلمن

:إصدار بيانات العضوية

.اختيار الأيقونة المُخصصة لإصدار بيانات العضوية. 1

إصدار بيانات العضوية–التصديق الالكتروني  6
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.يجب اختيار العضوية الرئيسية المطلوبة. 1
.يجب اختيار الفرع المطلوب. 2
.يجب اختيار البريد الإلكتروني للتواصل. 3
.بعد إتمام الطلب يمكن ارساله. 4

البريدأوةالمنصعبروتنزيلهاالبياناتعلىللحصولمباشرةالطلبإرسالبعدالدفعيمكن
.الإلكتروني

إصدار بيانات العضوية–التصديق الالكتروني  6



له،التجاريةالهويةوتؤكدالبحرينغرفةفيكعضوحاملهاانتسابالعضويةبطاقةتُثبت
.للأعضاءالذاتيةالخدماتمنصةخلالمنعليهاالحصولويمكن

:إصدار بطاقة العضوية

.اختيار الأيقونة المُخصصة لإصدار بطاقة العضوية. 1

إصدار بطاقة عضوية–التصديق الالكتروني  7



1

2

3

4

.يجب اختيار العضوية الرئيسية المطلوبة. 1
.يجب اختيار الفرع المطلوب. 2
.يجب اختيار البريد الإلكتروني للتواصل. 3
.بعد إتمام الطلب يمكن ارساله. 4

.سبقاً مالمسجلالإلكترونيالبريدعلىإرسالهاسيتممباشرةالطلبارسالبعد

إصدار بطاقة عضوية–التصديق الالكتروني  7
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